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RESUMO: O Campus Palhoga Bilingue (Libras/ Portugués) do Instituto Federal de Santa Catarina atua na
educacgao profissional de surdos. O website do campus estd em construgdo e sera seu principal meio de
comunicagado com a sociedade. O seu projeto é pensado levando em consideragéo as especificidades do
publico, isto é, partindo de uma perspectiva de programacéo visual arraigada na lingua oral e movendo-se
para a promogéao da visualidade. Nesse sentido, a infografia surge como uma ferramenta de auxilio para a
comunicacao, articulando recursos textuais e nao textuais para experimentar novas formas de visualizagcéo
dos conteldos da internet. Assim, o presente projeto tem como objetivos desenvolver e disponibilizar um
infografico condensando as informacdes referentes a localizagdo do Campus Palhoga Bilingue. Para tal,
segue etapas baseadas em métodos de design, engenharia de usabilidade, e projeto participativo. Os
resultados obtidos até o momento apresentam um ponto de partida para o aprofundamento das discussdes
e estabelecimento de um infografico com informagdes de localizagdo do Campus para ser disponibilizado
no website, chamando a atencédo para a necessidade de amadurecimento dessas questdes no campo
tedrico do Design e da Tradugao/Interpretagdo para subsidiar um avancgo efetivo na producdo de materiais

informacionais orientados ao publico surdo.

Palavra Chave: Design; Interface; Educacao de surdos.

INTRODUGAO

O Campus Palhoga Bilingue (Libras/
Portugués) do Instituto Federal de Santa Catarina
atua na educacéo profissional de surdos. E o Unico
Instituto da Rede Federal de Educagao Profissional
e Tecnoldégica com esse foco. O website do campus
estd em construgdo e sera seu principal meio de
comunicagdo com a sociedade. O seu projeto é
pensado levando em consideracgdo as
especificidades do publico, isto é, partindo de uma
perspectiva de programagdo visual arraigada na
lingua oral e movendo-se para a promogdo da
visualidade.

Nesse sentido, a infografia surge como uma
ferramenta de auxilio para a comunicagdo. Sua
capacidade de condensar informagdes visuais,
utilizando recursos textuais e n&o textuais,
possibilita experimentar novas formas de pensar o
conteudo da internet, potencializando sua eficiéncia
e abrangéncia para um publico especifico,
numeroso, € disperso na realidade de um pais com
dimensdes geograficas continentais.

Para as instituicoes de ensino, a necessidade
de convergir esforgos em torno do desenvolvimento
de novas tecnologias para comunicar-se com o
publico surdo torna-se evidente na medida em que
observam-se os dados sobre a situagdo escolar dos
surdos brasileiros. Havia em 2000, 5.750.809
pessoas surdas no Brasil - 519.560 com idade até
17 anos e 276.884 com idade entre 18 e 24 anos.
No mesmo ano 48.790 surdos estavam
matriculados no sistema de ensino (MEC, 2006),

um indicador do grande numero de surdos a
margem da escola.

Assim, o presente projeto tem como objetivos
desenvolver e disponibilizar um infografico
condensando as informagdes referentes a
localizagdo do Campus Palhoga Bilingue (por
exemplo: mapas; linhas, horarios, e pontos de
Onibus; informacdes sobre a regido geogréfica,
entre outros). Para tal, segue etapas baseadas em
métodos de design, engenharia de usabilidade, e
projeto participativo.

METODOLOGIA

Considerando as caracteristicas da infografia,
0 método de design de Lobach (2001), o método de
projeto de engenharia de usabildade de Mayhew
(2005), e a visédo de projeto participativo de Muller
(2005), para o desenvolvimento desse projeto
definiram-se as seguintes etapas:

Etapa 01: Conhecimento do problema, coleta
e analise de informagdes. Identificacdo dos
requisitos do projeto considerando tanto o aspecto
funcional e tecnoldgico, quanto as necessidades
especificas do usuario (publico alvo).

Etapa 02: Escolha dos métodos de solucionar
problemas, producdo de ideias, e geracdo de
alternativas. Por meio dos resultados das analises
sdo propostos modelos conceituais de interagao e
de apresentacdo dos conteludos em forma de
infograficos.

Etapa 03: Exame das alternativas, processo



de selecdo, e processo de avaliagdo. Definicdo da
alternativa a ser desenvolvida.

Etapa 04: Realizagdo da solugéo do problema
e nova avaliagdo da solugdo. Apos a definicdo dos
conceitos e conteldos a serem apresentados, inicia-
se o processo de detalhamento da mesma, tendo
em vista atingir os critérios de usabilidade e
acessibilidade identificados até entdo. Em seguida,
realiza-se um teste junto aos usuarios finais, tendo
como foco a identificacdo de falhas, necessidades
ou sugestdes de projeto.

Etapa 05: Instalacido e disponibilizagao da
solugéo no website da instituicao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Até o momento foram completadas trés
etapas do projeto. Na Etapa 01 identificaram-se os
seguintes requisitos de projeto: ser lido por surdos e
ouvintes brasileiros, identificagdo de pontos de
referéncias da regido, uso de informacdes visuais
por meio de fotografias e videos, apresentacdo dos
textos em Libras e Portugués.

Ressalta-se que no mapeamento realizado
nao foram encontrados exemplos de infograficos
similares ao proposto neste trabalho, assim, a
opcado adotada foi a de buscar mapas turisticos
como similares. Eles exploram a visualidade na
localizagdo de pontos de referéncia no mapa. A
partir dessa analise, o desafio entdo passa a ser
como inserir as informagdes complementares
incluindo os textos em Libras sem afetar a
visualizacao e a facilidade de uso.

Para entender como vem se dando o dialogo
entre Libras e Portugués nos materiais graficos até
momento no contexto educacional foi feita uma
analise estética de materiais didaticos para o ensino
de Libras e de dicionarios visuais. Observou-se a
grande dificuldade de registrar os movimentos da
Libras em recursos estaticos, pois como aponta
Quadros & Karnopp (2004) as linguas de sinais sao
caracterizadas pela combinacdo de movimentos
corporais, elas “sdo denominadas linguas de
modalidade gestual-visual (ou espago-visual), pois
a informacgao linguistica é recebida pelos olhos e
produzidas pelas maos”.

Essa analise revelou quatro formas de
registro da Libras mais difundidas: o signwriting, a
ilustracdo, a fotografia, e o video. De acordo com
Silva (2009) “O sistema de escrita Signwriting — SW
€ um sistema complexo e adaptavel as gramaticas
das linguas de sinais. No Brasil, é utilizado em
algumas escolas de surdos e classes bilingues na
disciplina Lingua de Sinais”. A ilustragéo, e a
fotografia sdo recursos estéticos e, portanto, seus
principais desafios recaem sobre o como
representar as diferentes posigbes e configuragdes
das maos em momentos distintos. O video, por sua
vez, consegue suplantar esta dificuldade,
permitindo uma reprodugdo mais fidedigna dos
movimentos realizados na sinalizagao.

Com as informagdes levantadas e os
requisitos identificados na primeira etapa, passou-
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se para Etapa 02. Foi usada a Analise Morfoldgica,
como proposta por Baxter (1998, p. 77), como
ferramenta para a geragdo de ideias. Foram
geradas duas alternativas de modelos conceituais
de interagdo em forma de infograficos.

O primeiro modelo apresenta navegagao
realizada exclusivamente por elementos graficos
distribuidos no mapa (Figura 1) e imagens de
contextualizagdo — fotografias — maiores e mais
abrangentes sobre o tema tratado.

Mapa
Imagem
contextual

Texto em Libras

Texto em
portugués

Figura 1 — Primeira alternativa de modelo conceitual
de interagdo.

O segundo modelo, por sua vez, propbe uma
navegacao realizada com auxilio de menu anexo ao
mapa (Figura 2) e imagens menores e em contexto
mais especifico, incluindo também imagens no
video para essa fungéao.
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Figura 2 — Segunda alternativa de modelo conceitual
de interagao.

Ambos os modelos foram examinados por um
professor surdo da area de formagdo de
profissionais da educagdo bilingue e uma
professora ouvinte da area do design grafico, por
meio de entrevistas semi-estruturadas, na Etapa 03.
Os modelos apresentaram solugdes interessantes
para relacionar o texto em Libras com o contexto
em que ele esta inserido e sua articulagdo com os



outros  elementos  visuais do infografico,
contribuindo para a visualizagdo da informacgao.
Entretanto, os modelos também apresentaram
problemas de usabilidade. Com base nas boas
solugdes encontradas foi proposta uma alternativa
para ser detalhada e colocada para testes na Etapa
04. A tela inicial (Figura 3) e a tela com informacgdes
sobre o Campus (Figura 4), dessa alternativa, sao
apresentadas a seguir.

INSTITUTO FEDERAL

Figura 3 — Pagina inicial da alternativa escolhida.
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Figura 4 - Informagdes sobre o
Palhoga Bilingue na alternativa escolhida.

IFSC Campus

Apesar de baseada nos mapas turisticos a
alternativa escolhida vai além de apenas localizar
pontos de referéncia no mapa, apresentando
informacdes relacionadas com esses pontos, por
exemplo: além de localizar as estagcbes de Onibus
da Unisul e do IFSC disponibiliza as linhas e
horarios de 6nibus que ligam as duas estagdes.

Mesmo com a proposta definida até aqui ja
contemplando algumas preocupagbes quanto a
usabilidade e articulacdo da Libras com os outros
elementos graficos, nota-se que esta articulagao (o
dialogo entre a liguagem visual e o texto em Libras)
ainda carecem de atengdo. Esse estudo sera
aprofundado na fase de detalhamento e testes da
alternativa escolhida (Etapa 04).
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Uma vez concluida essa fase o infografico
estara pronto para ser instalado e disponibilizado no
website da instituicdo (Etapa 05).

CONCLUSOES

O trabalho, na medida em que se desenvolve,
identifica novas possibilidades e desafios na
construcdo de materiais orientados aos surdos.
Apresenta um interessante ponto de partida para o
aprofundamento das discussdes e estabelecimento
de um infografico com informagdes de localizagéao
para ser disponibilizado no website do IFSC
Campus Palhoga Bilingue. O estudo realizado até
aqui possibilitou elencar pontos importantes na
relacdo do texto em Libras com a linguagem visual
de pecas graficas, assim, estabelecendo um
avanco no entendimento das questdbes que
envolvem a Libras nos projetos de design grafico.
Esses pontos chamam atengéo para a necessidade
de aprofundamento dessas questdbes no campo
tedrico do Design e da Traducao/Interpretagdo para
subsidiar um avanco efetivo na producido de
materiais informacionais orientados ao publico
surdo.
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